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1 IEJb IUCHUNJINHBI

[lens AUCIUTIIMHBI — U3YYCHUE CTEIU(UKN U aKTyaJIbHBIX TPOOIeM
JIETIOBOM KOMMYHUKAIINH, & TAKXKE CTPYKTYPBI, BUIOB U POpPM, COIUATIBHO-
MICUXOJIOTHYECKUX XapAKTEPUCTHUK JEITOBOM KOMMYHHUKAIIUH.

OcHOBHas 1eib MPENoAaBaHUsl JIOCTUTAETCA 4Yepe3 JICKIMOHHBIN
KypC, TPaKTUUECKHUE 3aHATHS, CAMOCTOSTEIbHYIO pabOTy CTYJICHTOB, a TaK-
e TPUMEHEHNE HHTEPAKTUBHBIX METOJIUK, IMTOBBIIIAIOIINX MOTHUBAIIAIO OY-
IYIIUX CHEIUATIACTOB.

3a1auu QUCIIUILIAHEL:

— W3y4YeHHEe crenu(uKu AeI0BONH KOMMYHHUKAIINH, €€ BUIOB U BO3-
MO>KHOCTEM;

— pa3BUTHE HABBIKOB YCIEIIHOW KOMMYHMKAIIMU B XOJI€ JEIOBBIX
[IEPETOBOPOB, OPTAHU3ALUN OOCYK/ICHUS Pa3HBIX UJIe U MHEHUM, HalKca-
HUS U PEAAKTUPOBAHMS TEKCTOB ISl BRICTYTUICHUH, IPEICTABICHUS PE3YIlb-
TaTOB aKaJEMHUUECKON U MPOPECCUOHAIBHOMN JEATeIbHOCTH Ha Pa3InUHbIX
JICTIOBBIX M HAYYHBIX MEPOMPHUATHIX, BKIIOUAsI MEXTyHAPOTHEIE,

— (dopMuUpOBaHHE HABBHIKOB KOMMYHHKAIIMM, KOMAaHIHOW paOOTHI,
JEJErupoBaHus MOJTHOMOUYHM, MIPEOOJICHUSI BO3HUKAIOIIUX B KOMAaH/E pa3-
HOTJIACHM, CTTIOPOB U KOH(JIUKTOB Ha OCHOBE Y4€Ta HHTEPECOB BCEX CTOPOH;

— (QopMupoBaHHE CIOCOOHOCTH TPUMEHAIThH HH(GOPMAIIMOHHO-
KOMMYHHUKATHUBHBIE TEXHOJIOTUHU B MPOGECCUOHAIBHON JIEATETbHOCTH C BU-
JIEHUEM UX B3aMMOCBSI3€H U IEPCIIEKTUB UCTIOIb30BAHNS;

— M3yYE€HHE OCOOEHHOCTEW KpOCC-KYJIbTYPHOM KOMMYHHKAIUH,
MPUHILIUIIOB pa3padOTKK KOMaHHOM CTpaTeru ¢ y4eTOM UHTEPECOB, OCO-
OCHHOCTEW MOBEACHUS U MHEHUU JIIOJICH, BKIIIOUasi KPUTHUYECKHUE, C KOTO-
phIMHU paboTaeT / B3auMOACHCTBYET OyyIuii mpodeccruoHa, MpUeMoB -
(EeKTUBHOTO Yy4acTHs B aKaJIEMUYECKUX U MEKTYHAPOIHBIX JUCKYCCHUSX.



2 METOJAUYECKUE PEKOMEHJALIMU CTYAEHTAM
JIJISI CAMOCTOSITEJIbHOM PABOTHI

J11st TOrO, YTOOBI XOPOIIO MOATOTOBUTHCS K MPAKTUUECKUM 3aHATUAM
Y TIPOMEKYTOYHOM aTTECTALMU IO KypCY, PEKOMEHIyETC:

1. Paccmorperh, Kak OCBEIIEH BOMPOC MPAKTUYECKOTO 3aHATHS
Y IPOMEKYTOYHOM aTTECTALMU B JICKIIMHU MTPENOJIaBaTess U B yueOHUKaX.

2. WM3yuuTh pexoMeHyemMyto JuTeparypy (Mo yKa3aHUIO NpernogaBa-
TEJIs).

3. OO0s3arenpHO YSICHUTH CMBICI OCHOBHBIX MOHSITUM, YKa3aHHBIX
B KOXXJI0U TEME.

4. C camoro Hauasa 3aHATHIA JOOUBATHCS TTTyOOKHUX M ICHO OCO3HAH-
HBIX 3HAHUU.

5. AKTHUBHOCThH CTyACHTa Ha MPAKTUYECKOM 3aHSITHH MOXKET OBITH
IIPOSIBJIEHA HE TOJIBKO B BUJIE MOATOTOBJIECHHBIX MO TPEOOBAHUIO MPEIoiaBa-
TSl COOOIIEHUM, HO U B BUJIE JOOPOBOJIBHBIX BHICTYIUICHUH, IOMIOJIHEHUH,
BOIIPOCOB MPETOAABATEIIIO U CTYICHTAM.

6. Ilpu moAroTOoBKE K MPAKTUUYECKOMY 3aHSTHUIO U MPOMEKYTOUHOU
aTTecTaluy CJIeAyeT PYKOBOJICTBOBATHCS MPOrpamMmoil Kypca «JlenoBbie
KOMMYHUKAIMW» JJIs1 By30B, UCIOJIb30BaTh YUYEOHUKH, YUueOHbIE TOCOOUS,
CJI0BapH, dHUHMKIONEauU, IHTepHET-pecypehl, COOTBETCTBYIOUIYIO IIEPUO-
nuKy. Ot u3nanus umerotcs B ondnuoreke ®I'BOY BO Mikerckas 'CXA.

7. Jns 3akperuieHus HaBBIKOB 3((PEKTUBHOIO JI€0BOTO OOILIECHUS
BaXHO CTPEMUTHCSI MCMOJIb30BATh MOJYYEHHbIC 3HAHUS HA MPAKTHUKE, aK-
TUBHO WX TIPUMEHSTb.

8. IloMHHUTB, UTO MpaKTUYECKUE YNPAKHEHHS AAIOT JOCTOBEPHBIE
PE3YJIbTaThl, €CJIM OHU BBINOJHSAIOTCS C )KEJIAHUEM U HCKPEHHE.

9. lloaroroBuThCA K cl1aye 3a4eTa 1o BOIPOCAM, OTMEUYEHHBIM B yKa-
3aHUSIX, UCTIOJIb3Ys HAYUHYIO U YYEOHYIO JTUTEpPaTypy.



3TEMATUKA JIEKIHUOHHOI'O KYPCA

Pasoen 1. /lenosvle kommynuxayuu: cyujHocms, OCHO8HbIE XAPAKMe-
PUCMUKU.

Tema 1. KoMMyHHKaTHBHAsI CUTyalLUs].

Tema 2. Yoexxnaromas J1esioBasi KOMMYHHUKAITHS.

Tema 3. ['pynnoBas 1e10Bass KOMMYHHKALIHS.

Tewma 4. HeBepOamnbHasi 1ej10Basi KOMMYHUKAITUSI.

Pa3zoen 2. Onnaiin kommyHuxayusi.

Tema 5. [Icuxonoruueckas crnenuduka ceTeBOM Ae10BOl KOMMYHH-
KallAH.

Tema 6. Kpocc-kynbrypHas 1e10Bass KOMMYHHKALIHS.



4 IIJTAHBI IPAKTUYECKUX 3AHATUN
Tema 1. KommyHuKaTUBHAS CUTyallusl

1. KoMMmyHHMKaTHBHAas CUTyalus B JIEIOBOM MUpPE: TOHATHE U Xapak-
TeprucTUKa. KOMMyHUKATOp M PEIUIIUEHT: 00111ee 1 0COOCHHOE.

2. KoMMmyHUMKaTUBHOE IM0OJI€ KaK MPOCTPAHCTBO JIEJIOBOM KOMMYHHU-
kaiuu. duznyueckre U MCUXOJIOTHYECKUE 3JIEMEHThl KOMMYHHKATHBHOTO
TOJISL.

3. HopMbl 1 cKpUNTHI J€710BOM KOMMYHHKaluK. Hapyiienue kommy-
HUKAaTUBHBIX HOPM, UX MTOCIIENCTBUS. be3olieHouHas v olieHoYHast oOpaTHast
CBSI3b B KOMMYHUKAIIUH.

4. KommyHUKaTHBHbBIE Oapbepbl: POHETUUECKUE, TICUXOTOTHYECKHE,
CEMAHTUYECKHUE, COLUAIIBHBIE.

OcHo6Hble noHamus. KOMMYHHKAaTUBHAsI CUTYyallusi, KOMMYHUKATHB-
HOE T10JIe, KOMMYHUKATOpP, PEIUITUEHT, HOPMbl KOMMYHUKAIIUU, CKPUIITHI
KOMMYHUKAIU1, KOMMYHUKATUBHbBIC Oaphephl.

Bonpocwel u 3a0anus 015 camokoOHmpoIis

1. Ilpomecc B3aMMOACWUCTBUSA, HAIPABICHHBIA Ha ONTUMM3AIUAIO
TOTO WJIM MHOTO BHJIA MPEIMETHOMN AESATEIbHOCTH — 3TO ...

2. Yrto Takoe AenoBas KOMMYHUKATHUBHAS CUTYaLUs ?

3. HazoBure 31eMeHTbl KOMMYHUKAaTUBHOTO TIOJIA.

4. K HOpMaM U CKpHUIITaM JIeJIOBOM KOMMYHHMKAIIUM OTHOCST ...

5. KakoBbl 0COOEHHOCTH MpUEeMa PELUUITMEHTOM UHPOpPMaALIUU B Jie-
JIOBOM KOMMYHUKAIUKU?

6. KakoBbl nociencTBus HapyIeHUsE KOMMYHUKATUBHBIX HOPM B JI€-
JIOBOM OO01IeHUH?

7. llepeuncnure KOMMYHHUKaTHBHBIE Oapbephl. JlaiiTe uMm xapakre-
PHUCTHKY.

8. K ocoOGeHHOCTSIM OIEHOYHOW W O€30I1IeHOYHON O0paTHOM CBS3U
B JICJIOBOM KOMMYHHUKAITUW OTHOCHT. ..

Tembl 00K1A008 U MEOPUECKUX NPOEKMO8

1. JlemoBble KOMMYHHMKAIIMM KaK CPEJCTBO ONTHUMHU3AIMA COBMECT-
HOM JESTeNbHOCTH JIIO/IeH, c0C00 YIOBIETBOPEHUS! MPOGECCUOHATBHBIX
UHTEPECOB.

2. OOparHas CBA3b B JIEJIOBOM KOMMYHHUKAIIMHU: TEXHOJIOTHUS Tepe/a-
9u “HGOPMALIHH.

3. Hapymenne koMMyHUKaTUBHBIX HOPM Kak Oapbep JEI0BOM KOM-
MYHUKAIUU

4. TeopeTnyeckre OCHOBBI 3TUKHU JICTOBBIX KOMMYHUKAIIHA.



5. Cocrasisitoiue 3PpGheKTUBHON J1€T0BOM KOMMYHUKAIIUH.
6. KoMMyHHKaTHBHBIE YMEHUS B I€JIOBOM MHUPE.
Bonpocvl ona camocmosamenvroco uzyuenus

1. KommyHMKaTMBHAasl KyJabTypa 4eJIOBEKa KaK COBOKYITHOCTH 3Ha-
HUI, YMEHUN W HAaBBIKOB B OOJIACTU OPraHU3allMU U YIPABICHUS B3aUMO-
JNEUCTBUSIMU MEXIY JIOAbMU U (AKTOP YCIEIIHOCTH B JIEIOBOM MHUPE.

2. KoMMmyHHMKaTHBHas KOMIIETEHTHOCTh MEHEKEPA.

3. JlokyMeHTOBeneHUE KaK BUJI I€IOBOM KOMMYHHKALIAH.

4. Oco0eHHOCTH KOMMYHHMKAaTUBHOTO OIbITA B CTYJ€HYECKOU Ccpeie.

5. ®opMmupoBaHHUE NPEACTABIEHUS O TAPTHEPE B I€JIOBOM KOMMYHH-
Kaluu.

6. KoMMyHMKaTHBHas yCIIEIIHOCTb CTYACHTA.

7. lTlomsTHsa «cTpararemMa, «0OOMaHHBIN KOHCEHCYC», «CODUCTHKAY.

Tema 2. Yoexxknaomas KOMMYHUKAIIAA

1. VYo6expatroume cooOLIEHU: CUCTEMATHYECKass U 3BPUCTUYECKAS
KOMMYHUKATUBHBIE CTPATErUU.

2. lloBeneHueckrne OCOOEHHOCTHM KOMMYHHMKATOpa M PELUIUEHTA
B yOeK1arolen 1e10Boi KOMMYyHUKalMU. KOrHUTUBHBIE, YMOIIMOHAIBHBIE,
MOTHUBALIMOHHBIE JIEMEHTHI J1€JIOBOM KOMMYHHKAIIUH.

3. Jluckyccusi kak BuJ yOexaaroniell KoMMyHUKauu. DPQpexTrB-
HOCTb IPYNIOBOM AUCKyccHH. HOpMBI rpyNmoBoOil JUCKYCCHH.

4. Cnop, aMasor, MojujIor, MoJeMUKa KaK BUJIbI COOOIIEHUS], UX OCO-
oenHocTu. CIOKHOCTB B COOOIIEHMH: apryMeHTanus. [ [puemMsl aprymeHTaum.

OcHogHble nonamus: yoexaarolas KOMMyHUKAIUs, KOMMYHUKATUB-
HbIE CTpaTEruu, CIop, TUAJIOT, MOJUJIOT, AUCKYCCHS, apryMEHTAaIUs.

Bonpocwl u 3a0anus 01 camokoHmpors

1. Yo Takoe 3BpUCTUYECKAs K CUCTEMAaTHYECKast MOJICIA YOS K IeHUS?

2. K noBeneHuecKkrM OCOOEHHOCTSIM KOMMYHHMKATOpa U PELUITUECH-
Ta OTHOCHT ...

3. Ilepeuucnutre KOTHUTHBHBIC, SMOIIMOHAJIBHBIC, MOTHUBAIIUOHHbBIC
AJIEMEHTHI JICJIOBOM KOMMYHUKaIIMKU. B yeM X 0COOEHHOCTH?

4. Kak noBbicUTh 3PHEKTUBHOCTH TPYIIOBOM IUCKYCCUU?

5. Yro Takoe crop, AUAJIOT, IOJIWIOT, ToieMuka? B uem nx ocoOeH-
HOCTb?

6. HazoBure u gaiite XapakTEpUCTUKY CTPYKTYPbl apI'yMEHTUPOBAH-
HOU JIEJIOBOM KOMMYHUKAIIUH.

7. llepeuucnure npuemsbl aprymeHTanuu. Jlaiite uM xapakTepucTu-
Ky. [IpuBenure npumepsl.



Tembl 00K1A008 U MBOPUECKUX NPOEKMO8

1. Kynbprypa nuckyccuu: TEXHOJIOTHS IMAPUPOBAHUS 3aMEYaHUU CO-
OecemHMKa.

2. KoMMyHHMKalIMOHHOE MOBEJECHUE YYACTHUKOB CIIOpA.

3. Mertoas! pa3BUTHSI KOMMYHUKATUBHBIX HABBIKOB.

4. Jlnamornueckasi ¢opMa J€I0BOM KOMMYHUKAIIUU, €€ OCOOCHHOCTH.

5. Momnosoruyeckas popma 1e10BOM KOMMYHHUKAIIMU, €€ 0COOEHHO-
CTH.

6. Ilomunoruueckas hopma J1e10BOM KOMMYHHKAIIMK, €€ 0COOEHHO-
CTH.

7. MeTonbl U TEXHOJIOTHU apryMEHTUPOBAHUS B JEJI0BOM KOMMYHH-
Kaluu.

Bonpocul ona camocmosmenvroco uzyuenus

1. TlpaBuna v NPUHIMIBI YOSKIAIOIIEH KOMMYHUKAITUH.

2. Texuuku yoexaaromiei 1e10BOM KOMMYHUKAIIUH.

3. VYcnoBusi BbIOOpA 3BPUCTUUYECKOW M CUCTEMATUUECKOM Mojelei
yOexK IeHMUSI.

4. OpnHonpolieccHble MOjienu yoexaeHus: B kommyHukaiuu K. Xos-
nanna, Y. Mak-I'yanipa, 3. [ punBanba.

5. JIBynpoueccHbie moaenu yoexaenus P. Ilertu u JIx. Kauomro,
III. YeiikeHa.

6. TakTnueckue npueMbl BEICHHUS JUCKYCCHH B JEJI0BOM MUDE.

7. BrausHue BHUIa COOOIIEHUS] HA YPOBEHb CaMOPETYIISIIUA KOMMY-
HUKaToOpa KaKk 0COOCHHOCTD JI€JIOBOM KOMMYHMKAIIUH.

Tema 3. I'pynnoBasi 1ejioBasi KOMMYHHKAUAS

1. I'pynmoBas nenoBasi KOMMyHUKaIMsI, €€ 0COOCHHOCTh. Mexanus-
MBI, pakTopbl U 3PHEKTH TPYNIIOBON KOMMYHUKAITUH.

2. JlemoBoe coBemianue, aenoBas Oecepa, JCIOBBIE MEPETOBOPBI
KaK BUJIbI JIEJIOBOM TPYIIIOBOM KOMMYHMKAIIUH, UX CTIeIUdUKA.

3. BbIcTpanBaHKWe BHYTPEHHUX U BHEIIHUX KOMMYHUKAIIMN B KaMIIa-
HUU: TEXHOIOTUHU 3PHEKTUBHOTO YIIPABICHUS JICJIOBBIMU KOMMYHUKAIIASIMU.

4. ManHunyisiuuu B I€JI0BOM KOMMyHHKanuu. [Ilpuembl u npaBuiia
HEUTpAIM3allii MAHUIYJISIIIAM.

OcHosHble noHsAmuUA. TPYIINa, FPYHIIOBas J1eJI0Basi KOMMYHUKAaIIUS, Je-
JIOBOE COBEIIIaHKE, JIeJIOBas Oeceia, ACIOBBIC IIEPETOBOPHI, KAMITaHUS, BHY-
TPEHHUE KOMMYHHKAIMH, BHEITHUE KOMMYHHUKAIIUY, MAHUITYJISALUHA.

Bonpocwi u 3a0anus 015 camokonmpoiis

1. I'pynmoBas neyoBasi KOMMYHUKAIUS — 3TO ...



2. llepeuncnute MexaHu3Mbl, (PAKTOPHI U JIEMEHTHI IPYIIOBOM Je-
JIOBOM KOMMYHUKAIMK. JlaiTe UM XapaKTEepUCTHUKY.

3. B uem 3aKI04ar0TCd OCHOBHBIE 3Talbl MOJATOTOBKU K JEJIOBBIM
neperoBopam?

4. B 4em cOCTOUT KOMMYHUKATHUBHAs POJIb MOAEPATOPa IPyNIOBBIX
JTMCKYCCHI?

5. KakoBbl paBuiia MpoOBEICHUS «MO3TOBOTO IITYPMa» BO BpeMs Jie-
JIOBOTO COBEILaHM?

6. Kakue cyiecTByt0OT MAHUIYJISIIIMK B XOZ€ JICJIOBOTO OOIIECHMUS?

7. HazoBute npaBuiia U IPUEMBbI HEUTPATU3AUUA MAHUITYJISLIUH.

8. Uto Tako€ BHYTPEHHUE U BHEIIHUE KOMMYHUKAIIUU B KOMIIAHUW?

Temvl 00K1A008 U MEOPUECKUX NPOEKMOE

I. KoMMyHHKallMOHHBIA MEHEKMEHT KakK 3aJlor yclexa KoMmIIa-
HUH.

2. OpraHu3zaimoHHAasi © KOMMYHHUKATUBHAS CTPYKTypa TPYIIbI: OT-
HOILIEHYECKHE (DAKTOPHI.

3. Mogaeparop rpynmnoBbIX JUCKYCCHUN: OCOOEHHOCTh KOMMYHUKA-
TUBHOU POJIN.

4. BwicTpanBaHNe KOMMYHHKAITUI B pa0OTe C KITMEHTaMH, KOHKYPEH-
TaMH, UHBECTOPAMH, OOIIIECTBEHHOCTHIO B ME30-CPeJie KOMIIaHWH, BO B3au-
MOOTHOIIECHUSAX C OPraHaMu IrOCYAapCTBEHHOMW BIIACTH.

5. bapseps Ha myTH 0oOMeHa nH(popMaIMei B KOMITaHUH.

6. Hampaienus 1esSTeIbHOCTH CHENHUATUCTA M0 BHYTPEHHUM KOM-
MYHHKAIUSIM KOMIIAHUU.

Bonpocut ona camocmosamenvro2o uzyuenus

1. Buapl KOMMyHMKAlM¥M BO B3aMMOOTHOILICHUSX C MHEPCOHATIOM:
KOpIIOpaTUBHAS MHOTOTHpaXXHas ra3eTa, WHPOPMAIMOHHBIC OIOJICTCHH
U T.J.

2. PR kak BUJ 1€JIOBBIX KOMMYHHMKALIMI: IPUYUHBI BOSHUKHOBEHUS
Y Pa3BUTHS B COBPEMEHHOM JIEJIOBOM MHUPE.

3. Crpareruss u taktuka ucnoib3zoBanuss CMU u cerp NHTEpHET
B CBA35X C OOLIECTBEHHOCTHIO.

4. Bwunpl AeNOBBIX MEPONPUATUI: HOBOCTHOW IOBOJ, NPE3EHTALINS,
npecc-KoH(pepeH1us, BHICTaBKH, MPUEM, KITyOHBIN Beuep, JAeJI0BOM 3aBTPaK,
0J1arOTBOPUTEIIBHOCTb.

5. TlocTtpoeHne KOHCTPYKTUBHBIX OTHOLICHUM C KOJIJIEraMH: OCHOB-
HbIE TPUHLUIIBI, IPUEMbI, TEXHUKHU.

6. SMM-MeHeIHKMEHT KaK BUJ AEI0BOM KOMMYHUKAIUH.

7. OcCoOEHHOCTh JICJIOBOM KOMMYHUKaluu crenuanucta HR-
CITY>KOBI.

10



Tema 4. HeBepOasibHast KOMMYHUKALMS

1. HesepOanpHasi KOMMYHHUKAIlMU B JIEIOBOM MHUpE: XapaKTepUCTH-
Ka ¥ crenuduka.

2. Buabl HeBepOaNbHON 1€T0BOM KOMMYHHKAIIMU: TIPOKCEMHUKA, KHU-
HEecHKa, OJb(aKius, MapaJTuHIBUCTUKA, SKCTPAIMHIBUCTHUKA, TACTUKA, UX
XapaKTEPUCTHKHU.

3. CBoeOpa3ue s3bIKa KECTOB B JIeJ0BOM KomMMyHuKauuu. Hesep-
OaJIbHbIE TEXHUKH B3aUMOJICHCTBUS B JIEJIOBOM KOMMYHUKALIMH.

4. KoaupoBaHue U JAEKOJMPOBAHKE HEBEPOATHHOU JI€IOBOM KOMMY-
HUKALMKU: OCOOEHHOCTH KOMMYHHUKAaTUBHOT'O IIPOLIECCa.

Ocnognble nowsamus. HeBepOalbHAs KOMMYHMKAIUS, MPOKCEMHKA,
KMHECHUKa, OJIb(aKIKs, MapaJuHTBUCTUKA, SKCTPAIMHTBUCTHKA, TACTHKA.

Bonpocwel u 3a0anus 015 camMoKoOHmMpOJis

1. B uem cBoeoOpasue HeBepOaIbHON CTOPOHBI I€I0OBO KOMMYHHU-
Karuu’?

2. Kakue cyniecTByrOT BUbl HEBEpOAIbHONW KOMMYHUKAUN?

3. Kakum oOpa3om HeBepOajibHAas KOMMYHHUKAIIMSI BIUAET HA map-
THEpa?

4. Ko co3man cucreMmy MSATH KOJIEL B aHAJIW3€ HEBEPOAIbHOIO MOBE-
NEHUs?

a) C. Xemnep; 6) B. Kamums; B) Ctus J[>x00c.

5. KuHecuueckuMu cpecTBaMu HEBEPOAILHOTO OOIICHHUS BHICTYTIAIOT:
a) MHUMUKAa; 0) mo3a;

B) PYKOIIOXKATHUE; I') yCTHas peyb.

6. HazoBuTe KMHECHYECKHE U MPOKCEMHUYECKHE OCOOCHHOCTH HeE-
BepOAIbHOM KOMMYHUKAIHH.

7. llepeuncnure HeBepOalbHBIC TEXHUKH B3aMMOICHCTBUS B JEJI0-
BOW KOMMYHUKAIIHH.

8. B ueM 0coOEHHOCTh KOJIUPOBAHMS U JECKOJIUPOBAHUS HEBEPOAIIb-
HOM KOMMYHUKAaIAN?

Temvl 00K1A008 U MBOPUECKUX NPOEKN OB

CBoeoOpasue si3bIKa KECTOB B JCJIOBOM KOMMYHUKAIIUH.
HeBepbanbHoe BO3/IEHiCTBIE HA TAPTHEPA B JEIOBOM KOMMYHHKA-

N —

107078

3. llenu HeBepOaTHLHON KOMMYHUKAIIMH.

4. MexaHU3MBbI AEKOAUPOBAHKS HEBEPOAIBHBIX COOOIIICHUH.

5. OcoOeHHOCTH aKyCTHYECKHX CPEJCTB mepenadyu (KoaupoBa-
HUS) HEBepOAIbHOU MHGOpPMAIIUH.

6. IlonuceHcopHas npupoja HeBepOaTbHOW KOMMYHUKAIIUH.
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7. DBOJNIOIMOHHO-UCTOPHYECKAs IPEBHOCTH HEBEPOATBLHOTO SI3bIKA.
Bonpocul ona camocmosamenvro2o uzyuenus
1. HeepOanbHas KOMMYHHKAIUs M MPOOIEMa KOMMYHHUKATUBHOTO
Koza.
XpoHOMHUKA KaK BUJ HEBEPOAIBHOTO S3bIKA.
DcTeTHKa Kak BUJ HEBEPOAIBHOTO A3bIKA.
duszukaTHKa Kak BHJI HEBEPOATBLHOTO SI3bIKA.
ATtpedakTuka Kak B HEBEPOAIBHOIO s3bIKa.
["acTuka Kak BUJ HEBEPOAIBHOTO S3bIKA.
7. He3aBucumocThs HEBEpOAILHOTO crioco0a nepeaaun uHpopmaIuu
OT SI3BIKOBBIX OaphEepPOB.

SRRl e

Tema S. Ilcuxosornveckas cneuudpuka
ceTeBOM KOMMYHHMKAIUU

1. Bo03MOXHOCTU CETEBOM JEIOBOM KOMMYHHUKAIIUU: pa3HOOOpas3ue
Bu10B. @opMUpOBaHUE TPEICTABICHUS] O KOMMYHHUKATope B on-line memo-
BOW KOMMYHUKAIINH.

2. Ilcuxomorusi cETEBOM ETOBOI KOMMYHHUKAITNH, €€ CeIu(UKa.

3. OcoOeHHOCTh caMOIpe3eHTaluu B on-line 1en10Bo KOMMYyHHUKa-
uu. [IpunsTue pemenuii B on-line AeI0BBIX Tpynnax.

4. On-line oOydeHue Kak BUJI J€I0BOM KoMMyHUKaruu. Ilcuxomoru-
YeCKHe 0COOEHHOCTH CETEBOr0 00yUEeHHUSI.

OcHo6Hble noHAMUsA: CETEBas JIeJIOBasi KOMMYHUKAIMs, KOMMYHHKa-
Top, on-line fenoBas rpymma, on-line o6y4deHIEe, cCaMOIPE3CHTAIH, TICHXO-
JIOTHS CETEBOM JIETTOBOM KOMMYHUKAIIHH.

Bonpocwel u 3a0anus 015 camoKOHmMpOIis

1. Tlepeuncnurte BUIbI CETEBOM KOMMYHUKalMK. J[aiiTe UM xapakre-
PHUCTHKY.

2. KakoBbI JOCTOMHCTBA U HEJOCTATKU CETEBOM KOMMYHUKAIUN?

3. Kak dopmupyercs nmpeacTaBieHHe 0 KOMMYHHMKaTope B on-line
KOMMYHUKaluu?

4. B ueM 0coOEHHOCTh CAaMOIIPE3CHTAINH B On-line 1e10BOi KOMMY-
HUKAIN?

5. B ueM 0cOOEHHOCTb IPUHSTHS PEIICHU B on-line 1eT0BBIX TpyII-
nax?

6. Yro npenmnonaraet on-line oOyuenue?

7. K ncuxonorndeckuM 0COOEHHOCTSIM CETEBOTO OOYYEHHUSI OTHOCHT ...

Tembl 00K1A008 U MEOPUECKUX NPOEKMO8

1. VYBepeHHOCTb B on-line J1eJ10BOM KOMMYHUKAITUH.
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2. llcuxorexHoyioruu on-line 1eJ1I0BBIX KOMMYHUKAIUH.

3. Ilpuembl akTUBHOTO CiylllaHusi coOeceqHuKa B on-line aenoBoii
KOMMYHUKAIUH.

4. TlpueMbl OTKpPBITOrO BBIPAKEHUS MBICIEH, JKEJIaHUH W YYBCTB,
CHSTHUSA U MOHUKEHHS SMOLMOHAIIBHOTO HANIPS)KEHUS B JIEJIOBOM KOMMYHU-
;1107078

5. Tlcuxonoruyeckue 31eMEHThl KOMMYHUKATUBHOIO MOJIs B on-line
00y4EeHUHU.

6. JlucTaHIIMOHHBIE KOMMYHUKATUBHbBIE TEXHOJIOTHH B OOPa30BaHUMU.

7. KomupoBanue u nexkomupoBaHue nH(popMmaiuu B on-line koMmmy-
HUKALHH.

Bonpocul ona camocmosmenvroco uzyuenus

1. BeicTpanBaHu€ KOHCTPYKTUBHBIX BHYTPEHHUX CETEBBIX JEIOBBIX
KOMMYHHKAIIM{ B KOMIIAHUM KaK YCJIOBUE CO3JaHUsl OJaronpusiTHOTO ICH-
XOJIOTMYECKOTO KJIMMaTa B KOJIJICKTHBE.

2. Ilcuxonornueckue crocoObl BIWSHMUS Ha HapTHEpa B CETEBOM
KOMMYHUKAIUH.

3. llcuxonoruyeckue MpHEMBI, CO3MAIOIINE JOBEPUTEIbHBIE OTHO-
IICHUS B CETEBOM JIEJIOBOM KOMMYHUKAIHH.

4. BnusHue nuyHOM nH(OpPMAIIMK HA BOCIIPUSATHE I€IOBOTO MapTHE-
pa B CETEBOM J€JI0BOM KOMMYHHUKALINH.

5. KomMyHMKaInMOHHAas CE€Th KaK COCIMHEHUE ONPEICIICHHBIM 00pa-
30M yYacCTBYIOIIMX B CETE€BOM KOMMYHUKAIIMOHHOM IPOLIECCE JIOJEH C MO-
MOIIbI0 UH()OPMAIIMOHHBIX MTOTOKOB.

6. Ilcuxosorus 3Mouuii B CETEBOU JIEJIOBOM KOMMYHUKALIUU.

7. Cneuuduka BOCHPHUATHS MPOCTPAHCTBA U BPEMEHU B CETEBOMU
KOMMYHUKAIUH.

Tema 6. Kpocc-KyJabTypHasi KOMMYHUKALUA

1. JlemoBasi kOMMyHUKalsl C MHOCTPAHHBIMU JE€JIOBBIMU MApTHEPA-
MU: y4eT 0COOEHHOCTEH JeJIOBBIX TPAIULIUNI.

2. Kpocc-kynbrypHble OCOOEHHOCTU BEIECHUS JIEJIOBBIX IEPEroBO-
POB: POCCHUMCKAs, 3aIIaJHOCBPONICUCKAs, BOCTOYHOEBPOIICUCKAs, aMEPUKAH-
CKasi TpPaauLUN.

3. KoMMyHUKallMOHHBIH MEHEI)KMEHT B padoTe C MHOCTPAHHBIMU
IIapTHEPAMH.

4. KoMMyHUKaTHUBHbIE CTpAaTeruu B KOH(JIUKTHBIX JEJIOBBIX CUTYa-
[USIX C MHOCTPAaHHBbIMU NapTHepaMu. OCOOEHHOCTHU pa3pellieHUst KOHPIUKT-
HBIX CUTYalUH.
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OcHogHble noHamus: KpOCC-KyJIbTYPHbIE KOMMYHHUKAIIMU, UHOCTPAaH-
HBIE JIEJIOBbIC MapTHEPHI, JICJIOBbIC TPaAUIMU, KOH(MIUKT, KOMMYHUKATHUB-
HBIE CTpaTEruu.

Bonpocwl u 3a0anus 015 camokoHmpors

1. B 1em ocoOeHHOCTH €T0OBOM KOMMYHHMKAIIMA C MHOCTPAHHBIMU
napTHepamMu?

2. HazoBute paznuuus B TPOBEICHUHU ACIOBBIX NIEPErOBOPOB MPE-
CTABUTEJICH Pa3HBIX JICJIOBBIX KYJBTYD.

3. K o0cobGeHHOCTAM pOCCUICKOM AET0BOM KYJIbTYpbl OTHOCHT ...

4. KakoBbl 0COOCHHOCTH BEACHHUS NIEPETOBOPOB B 3aIlaIHOCBPOIICH-
CKOH JIEJIOBOU KyJIbType?

5. KakoBbl 0COOCHHOCTH BEACHHUS IEPETOBOPOB B BOCTOYHOEBPO-
NEWCKOW JIeTI0BOM KylbType?

6. KakoBbl 0COOEHHOCTH BEJCHUS IEPETOBOPOB B aMEPUKAHCKOM Jie-
JIOBOM KYJbType?

7. Ha3zoBute Kpocc-KyJAbTYpHBIE PAa3IUUUsl pa3pelieHus] KOHPIUKT-
HBIX CUTYaIlUil B Pa3HbIX JEJIOBBIX KYJIbTYpax.

Temvl 00K1A008 U MEOPUECKUX NPOEKMO8

1. Kpocc-kynbTypHbIe pa3nudusi BepOaabHON U HeBepOaTbHON KOM-
MYHUKAaIUU.

2. Kpocc-KynbTypHbIE pa3iinuus B TPOBEAECHUH JICJIOBBIX IIEPETOBO-
POB.

3. OcoOeHHOCTH PEYEeBOTO IMOBEJCHHS B JICJIOBBIX Kpyrax pa3HbIX
KYJIBTYD.

4. PuTtopuka MEXKYJIbTYPHOIO OOIICHUSI.

5. JlupepcTBO B HMHTEPHAIMOHAJIBHBIX KOMIIAHUSIX: OCOOCHHOCTH
KOMMYHUKAIUU.

6. OMIarusa U €e 3HAYCHHE B CUTYAI[MU KPOCC-KYIbTYPHBIX KOMMY-
HUKALWM.

7. Konnenuus Puuapnaa JIsronca o Tpex TUIax OpraHu3alnu KOMMY-
HUKATUBHOTO MPOCTPAHCTBA-BPEMEHHU.

Bonpocul ona camocmosmenvro2o uzyuenus

1. JuckypcuBHBIE MOJENIM B Pa3HbIX KYJIbTypax U UX BepOajbHOE
BOIUJIOIICHUE B PA3JIMYHBIX BUIAX JIEIOBOTO OOIICHUSI.

2. [enoBbie MHUChMA: OCOOCHHOCTH U TPUMEPHI JCIOBBIX IMHCEM
B Pa3HBIX JICJIOBBIX TPAAUIIUSX.

3. HVHoBapmaHTHas W KyJIbTypHO-CIEM(PHUUECKas COCTaBISIOIIAS
JIEJI0BOTO TeIe(hOHHOTO pa3roBopa.

4. OOEeKyJbTypHbIE KOMMYHUKATHUBHBIE OCOOCHHOCTH pa3HBIX
KYJIBTYPHBIX TPYIIIL.
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5. Oco0eHHOCTH ATUKETa OJarofapeHust U JapeHusl B Pa3HbIX Kyllb-
Typax.

6. Cnenuduka AEI0BOTO MOBEIACHUS U ACATCIBHOCTH MPEICTaBUTE-
Je#l pa3HBIX KyJIBTYpPHBIX TPYIIIL.

7. IleperoBopsl ¢ KOH(DIUKTHOW KOMMYHUKATHMBHOM JOMHHAHTOM
U JIOMUHAHTOM COTPYIHUYECTBA: CXOACTBO U pa3jiMyue.
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5 BOIPOCHKI JJISI MOJATOTOBKH
K MIPOMEKYTOUYHOM ATTECTALIUU

1. KoMMmyHHMKaTHMBHAasi CUTyalus B JIEIOBOM MUpPE: TOHATHE U XapakK-
TepucTuka. KoMmmyHHKaTOp U pelMnueHT: oliee 1 0COOCHHOE.

2. KOoMMYHMKAaTMBHOE I0JI€ KaK MPOCTPAHCTBO JEJIOBOM KOMMYHHU-
kaiuu. dusznueckre U MCUXOJIOTHYECKUE JIEMEHThl KOMMYHHKATHBHOTO
OJISI.

3. HopMsbl 1 cKpUnNTHI A€10BOM KOMMYHHKaunu. Hapyienue kommy-
HUKATUBHBIX HOPM, UX MOCIENCTBUS. be3olieHouHas v olieHoYHast oOpaTHast
CBSI3b B KOMMYHUKAIIUH.

4. KommyHuKaTHBHBIC Oaphepbl: POHETUUECKUE, TICUXOTOTHYECKHE,
CEMAHTUYECKHUE, COLIUAIIbHBIE.

5. VYbexnaromnme COOOIIEHUS: CUCTeMaTHYecKas W dBPUCTHYECKAs
KOMMYHUKATUBHBIE CTPATErUH.

6. IloBeneHueckue OCOOCHHOCTU KOMMYHMKATOpa U PEIUNHUEHTA
B yOeKarolen 1eJ10BO KOMMYHHUKaIMU. KOrHUTUBHbBIE, SMOLIMOHAJIBHBIE,
MOTHUBAIIMOHHBIEC 3JIEMEHTHI J1€JI0BOM KOMMYHHUKAIIUH.

7. Jluckyccusi Kak BUJ yOexkmarorieli KoMMyHUKaruu. JQexTrn-
HOCTB TPYINIOBOM TUCKyCcCcUU. HOPMBI rpynnmoBOM IUCKYCCHUMU.

8. Cnop, Auajor, MoJuJIoT, MOJIEMHKA KaK BUIbI COOOIICHHUS, UX 0CO-
oenHoctu. CIOKHOCTh B COOOIIEHUH: apryMenTanus. [Ipuemsl aprymenra-
1107078

9. TI'pynmnoBas nenoBas KOMMYHHUKaIUs, €€ 0COOCHHOCTh. MexaHu3-
MbI, pakTopbl U 3PPEKTHI IPYNIIOBOI KOMMYHHUKAIUH.

10. [JenoBoe coBelianue, jenoBasi Oecena, JI€JIOBBIC IMEPETOBOPHI
KaK BUIBI JIEJIOBOM IPYIIIIOBON KOMMYHHKAITUHU, UX CTICIIU(HUKA.

11. BeicTpanBaHue BHYTPEHHUX Y BHEIIIHUX KOMMYHUKAIIMI B KaMIia-
HUU: TEXHOJOTUH 3(D(PEKTUBHOTO yPABICHUS I€TOBBIMA KOMMYHUKALIUSIMH.

12. MaHunysasiiiud B J1€JIOBOM KOMMYyHUKauuu. [Ipuemsl u npasuiia
HEUTpAIM3alNU MAHUITYJISIIAN.

13. HeBepOanbHass KOMMYHUKALUU B JIEJIOBOM MUpPE: XapaKTEPUCTH-
Ka u cnenuduka.

14. Buapl HeBepOAIbHOM JIEI0BOM KOMMYHHMKAIIUK: MPOKCEMUKA, KH-
HECHKa, ONb(paKIKs, MapaTuHIBUCTUKA, SKCTPATUHTBUCTAKA, TACTUKA, UX
XapaKTEPUCTHKHU.

15. CBoeoOpasue si3bIKa KECTOB B JCIOBOM KOMMYyHUKanuu. Hesep-
OaJIbHbIE TEXHUKU B3aUMOJICHCTBUS B JIEJIOBOM KOMMYHHUKAIIMH.

16. KogupoBanue u 1eKOIUPOBAHUE HEBEPOAIHHOM JIETOBONH KOMMY-
HUKAIMW: 0COOCHHOCTH KOMMYHHUKATHUBHOTIO IMpoIecca.
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17. BO3MOXHOCTU CETEBOM JICIOBOM KOMMYHUKAIIUU: pa3HOOOpa3ue
Bu10B. DOpMUPOBAHKE TIPENICTABICHUSI O KOMMYHUKaTope B on-line gerno-
BOW KOMMYHUKAIIUH.

18. Ilcuxomorust cCETeBOM 1€TOBOM KOMMYHUKAITUH, €€ Celu(uKa.

19. Oco0eHHOCTH caMoIpe3eHTaluu B on-line 1en1o0Bo KOMMYyHHUKa-
1uu. [IpunsTue pemenuii B on-line 1e10BBIX TpyTITIax.

20. On-line oOyuyeHue Kak BUJ ACIOBOM KOMMYHHKaIuu. [lcuxomnoru-
YeCKHe 0COOEHHOCTH CETEBOr0 0OyUEeHHUSI.

21. [lenoBasi KOMMYHHMKaLUs C MTHOCTPAaHHBIMU JEJIOBBIMU MapTHEpa-
MU: y4E€T 0COOEHHOCTEH JEJIOBBIX TPAIULIUN.

22. Kpocc-KynbTypHble OCOOCHHOCTH BEIEHUS JIETOBBIX IEPEroBO-
POB: poccHiiCKas, 3al1aJHOEBPOIIEHCKasl, BOCTOYHOEBPOIICHCKAs, aMEPHUKaH-
CKasl TPaJIUIINH.

23. KoMMyHUKallMOHHBIH MEHEKMEHT B pal0Te C MHOCTPAHHBIMU
napTHEPaMH.

24. KoMMyHUKaTUBHbIE CTPATErUd B KOH(DIMUKTHBIX JEJIOBBIX CHUTYya-
USAX C MTHOCTPAaHHBIMU MapTHEPAMH.

25. OcobeHHOCTH pa3pelieHus: KOH(QIUKTHBIX CUTyalluid ¢ UIHOCTPaH-
HBIMH JICJIOBBIMU TTAPTEPAMH.
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HPUJIOKEHE B

Oo0pa3zen opopMiIeHHS CITMCKA JIUTEPATYPbI*

A. Ecimn oquH aBTOp:

®denorosa, H. I. OcHOBBI J1e710BOM KOMMYHHUKAIMU: y4eOHO — METO-
muyeckoe nocooue / H. I. denorosa. — Benukuit Hosropoa: Hosl'Y wum.
Apocnasa Mynporo, 2016. —43 c.

b. Eciu aBa aBTopa:

Abpamenko, E. A. JlenoBble KOMMYHHMKalMM: y4eOHOE mocoOue /
E. A. Abpamenko, JI. A. @enotoBa. — Bonrorpaa: Boarl TV, 2016. — 64 c.

B. Knura Ha nsiTb aBTOPOB:

VYHUBEpCcaabHOE U HAIMOHAJIBHOE B COLIMAIBLHOM 3HAHHHM: MOHOIpa-
¢dus / C. U. I1natonora, A. M. Opexog, B. K. Tpodgumos [u ap.]. — MxeBck:
OI'BOY BO Mxensckas I'CXA, 2018. — 142 c.

I'. Ecaiu cTtarbs U3 sKypHaJa:

Jlyoos, W.I. ®eHOMEH MEHTaJIUTETa: TCUXOJOTMYECKUN aHaIu3 /
N. T Iy6os // Boripocsl ncuxosoruu. — 1993. — Ne 5. — C. 20-29.

. Eciu cTaTbs U3 HAYYHOT0 COOPHUKA:

EpemeeB, A.®.O0 WMMaHEHTHOCTH pPYCCKOTO MaTpPHOTHU3MA /
A. ®©. Epemeen // Cynn0a Poccum: mpomnmioe, Hactosmee, Oymyiiee / OTB.
pen. B. U. Konanos. — EkarepunOypr: YpI'VY, 1995. — C. 7-12.

E. Ecnu ucnone3ytrorca MHTEpHET—PECYPCHI:

[TeperoBopHBIii MpoIeCC U apryMeHTalus: yueOHoe nocodue [Iiek-
tpoHHbIN pecypc]/ C. FO. Hapuuccona. — 3-e uzj., nepepad. u gom. — M.:
Axanemust MHOITY. — 2018. — 163 c. — URL: https://www.elibrary.ru/item.
asp?1d=32 860 061 (mara o6parenus: 00.00.00).

7K. Eciiu cTarbhs U3 SJHUUKJIONE MU

HuxonoB, K. WM. Anrmukanckas nepkob/ K. WM. Hukonor // Hosas
poccuiickas sHIukiIoneaus: B 12 T. — M.: Meicisb, 2005. — T. 2. — C. 398.

*[[pumeuaHnue: CIMCOK TUTEPATYPbl COCTABIIACTCS MO a(aBUTY.
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